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Avancerad elektronisk signatur (AES): efterlevnadsblad

Signaturniva, lagring av bevis och hosting

Uppdaterad den 12 oktober 2026

Signaturniva
Avancerad elektronisk signatur enligt artikel 26 i férordning (EU) nr 910/2014 (elDAS). Den bygger pa de fyra kraven
nedan.

0 Unikt kopplad till undertecknaren: ett personligt nyckelpar skapas i undertecknarens webblasare och ett certifikat
som ar specifikt for denna signatur utfardas.

e Identifiering av undertecknaren: personlig signeringslank via e-post, darefter en engangskod via SMS till
undertecknarens mobil. Tva skilda kanaler.

o Under undertecknarens exklusiva kontroll: den privata nyckeln kan inte exporteras och lamnar aldrig webblasaren.

° Varje senare andring kan upptéackas: dokumentets innehall ar forseglat med ett signerat SHA-256-avtryck och en
RFC 3161-tidsstampel.

Bevis som lamnas

Varje signerat dokument atfoljs av ett bevisintyg: tidsstamplade handelser (6ppnande, mottagen kod, signatur), IP-
adress, certifikatnummer och dokumentets avtryck.

Lagring

Signerade dokument och revisionsspar sparas i 10 ar, oavsett vilket abonnemang som tecknats.

Endast data som skapats med en testnyckel (sandlada) raderas efter 30 dagar.

Hosting och dataskydd

Applikationen, databasen och dokumentlagringen kérs pa var egen infrastruktur inom Europeiska unionen
(hostingleverantor IONOS). TLS 1.3 vid dverféring och AES-256 vid lagring. Ett personuppgiftsbitradesavtal (DPA) enligt
GDPR kan signeras online fran kundkontot.

Bra att veta

Kvalificerad signatur (QES) erbjuds per signatur via en kvalificerad leverantor av fortroendetjanster som partner; detta
blad beskriver endast den avancerade nivan.

ISO 27001-certifiering: certifieringsrevision pagar, certifikatet har &nnu inte erhallits.

Fragor och kompletterande handlingar : security@certyneo.com - certyneo.com/security

Informationsdokument utan avtalsverkan. Det utgor inte juridisk radgivning.



